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ZORGGROEP
De Vechtstreek
Module 3 Privacy
Product Begeleiding / Kortdurend verblijf / Dagactiviteit
Tekst Onverminderd het bij of krachtens de wet bepaalde, verstrekt de

aanbieder aan anderen dan de cliént geen inlichtingen over de
cliént, dan wel inzage in of afschrift van de bescheiden dan met
zijn toestemming.

De medewerkers van de aanbieder zijn verplicht tot
geheimhouding van hetgeen hen in de uitoefening van hun
beroep als geheim is toevertrouwd of hen als geheim ter kennis
is gekomen of wat hen in de uitoefening van hun beroep ter
kennis is gekomen en waarvan zij het vertrouwelijke karakter
moeten begrijpen.

De geheimhoudingsplicht geldt niet ten opzichte van degenen
die de aanbieder inzet voor de uitvoering van deze
overeenkomst en het op basis daarvan afgesproken
ondersteuningsplan.

De geheimhoudingsplicht kan met toestemming van de cliént
worden doorbroken voor het verstrekken van bepaalde
informatie. Er wordt altijd rekening gehouden met het vereiste
om vrijelijk toestemming te kunnen geven.

In het kader van de melding van een calamiteit of van geweld bij
de verstrekking van een voorziening kunnen gegevens van de
cliént gemeld worden zonder toestemming van de cliént indien
de cliént niet in staat is toestemming te geven dan wel dit
noodzakelijk kan worden geacht ter bescherming van de cliént,
in overeenstemming met de wet.

In het kader van melding van huiselijk geweld of
kindermishandeling kan de zorgaanbieder, desgevraagd of uit
eigen beweging, inlichtingen verstrekken aan Veilig Thuis zonder
toestemming van degene die het betreft als het verstrekken van
die inlichtingen noodzakelijk kan worden geacht om een situatie
van huiselijk geweld of kindermishandeling te beéindigen of om
een redelijk vermoeden daarvan te onderzoeken.

De aanbieder kan zonder toestemming van de cliént, uit eigen
beweging of desgevraagd, gegevens verstrekken aan de
gemeente voor zover de gegevens noodzakelijk zijn voor de
uitvoering van een van de volgende taken:

a. het bepalen van de eigen bijdrage van de cliént in de kosten
van de maatwerkvoorziening;
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b. het bepalen van de bijdrage van de onderhoudsplichtige
ouders of degene die anders dan als ouder het gezag uitoefent
over de cliént in de kosten van de maatwerkvoorziening;

c. het uitvoeren van onderzoek na de melding van de cliént dat
hij behoefte heeft aan maatschappelijke ondersteuning;

d. het periodiek onderzoeken of de maatwerkvoorziening nog
toereikend is;

e. het herzien of intrekken van het besluit tot toekenning van
maatwerkvoorziening;

f. het verhalen van kosten van maatschappelijke ondersteuning
op degene die jegens de cliént verplicht is schade te vergoeden
in verband met het feit dat aanleiding heeft gegeven voor het
verstrekken van de maatwerkvoorziening.

De aanbieder kan zonder toestemming van de cliént, uit eigen
beweging of desgevraagd, gegevens over de cliént verstrekken
aan het CAK voor zover deze noodzakelijk zijn voor het bepalen
van de eigen bijdrage van de cliént of de bijdrage van anderen
dan de cliént in de kosten van een maatwerkvoorziening.

De aanbieder kan zonder toestemming van de cliént, uit eigen
beweging of desgevraagd, gegevens over de cliént verstrekken
aan de Sociale verzekeringsbank, voor zover deze noodzakelijk
zijn voor het beheer van het persoonlijk budget van de cliént en
het verrichten van betalingen ten laste daarvan.

De aanbieder kan zonder toestemming van de cliént, uit eigen
beweging of desgevraagd, gegevens verstrekken aan degene
die door de gemeente is aangewezen als toezichthouder op de
uitvoering van maatschappelijke ondersteuning voor zover deze
noodzakelijk zijn voor een goed uitoefening van het toezicht of
het nemen van maatregelen ter handhaving van wettelijke
voorschriften. De toezichthouder is bovendien bevoegd om het
dossier van de cliént in te zien.

Als het vragen van toestemming niet mogelijk is of een
onevenredige inspanning vergt en overigens aan de wettelijke
voorwaarden voor zorgvuldigheid en het beschermen van de
persoonlijke levenssfeer van de betrokkene voldaan is, kunnen
zonder toestemming van de cliént inlichtingen worden verstrekt
en inzage worden verleend in diens dossier ten behoeve van
statistiek en wetenschappelijk onderzoek, zover de gegevens
noodzakelijke zijn voor statistiek of het onderzoek.

Module Privacy, bijlage overeenkomst maatschappelijke ondersteuning 22-02-2019



