Jaarverantwoording Centrale Cliéntenraad 2024

De Centrale Cliéntenraad (CCR) bestond in 2024 uit de volgende personen:

Jos van der Linden - Voorzitter
Ineke Westerterp - Lid
Jan Sikkenga - Lid

De CCR heeft vijfmaal een overlegvergadering (OV CCR) gehad met de bestuurder van
Zorggroep De Vechtstreek.

Daarnaast schoven op gezette tijden de Manager Bedrijfsvoering en de Beleidsadviseur
Kwaliteit en Innovatie aan.

Tijdens deze overlegvergaderingen werden de volgende onderwerpen besproken:
e De jaarverantwoording 2023 van de zorgroep
e De financiéle resultaten van de zorggroep gedurende het jaar
e De status van het personeel (moraal, vacatures, verloop, verzuim,
opleidingsbehoeften etc.)
e De kwaliteitsplannen van de zorggroep
e Voorstellen tot organisatie-aanpassingen / 0.a. passende en informele zorg
e De visie op veiligheid en vrijheid (van de bewoners)
e Wet zorg en dwang
e Status domotica/open deurenbeleid
e Mantelzorgavonden
e Renovatie van het restaurant van De Aa
e De begrotingen van de zorggroep voor 2024 en 2025 (ter bespreking/akkoord)
e Tarievenboeken (voor akkoord).

e Daarnaast heeft de CCR zelf vijf voorbereidende vergaderingen (VB CCR) gehad.

e Heeft een afvaardiging deel genomen aan een overleg van de bestuurder met het
Zorgkantoor.

e Nam de CCR deel aan de beleidsdag.

e Was de CCR betrokken bij de sollicitatieprocedures/de sollicitatiegesprekken voor de
aanstelling van een nieuw RvT-lid en de aanstelling van een
kwaliteitsverpleegkundige in De Aa.

e [s de CCR gestart met een tevredenheidsonderzoek onder bewoners.

e Heeft de CCR het gehele jaar gezocht naar nieuwe GCR-/CCR-leden.

e Heeft de CCR zitting in de commissie renovatie restaurant De Meander (Hospitality
plan).
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